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TERMO DE ADESÃO - SERVIÇO STFC, SCM e SMP


	
	DATA: 
	VENDEDOR(A): 



	INFORMAÇÕES DO CONTRATANTE

	Nome:

	CPF: 
	RG:
	Data de Nasc:         /        /

	Cel. 1: (    )
	Cel. 2: (    )
	Tel. 1: (    )
	Tel. 2: (    )

	CEP: 
	End. Inst.:                                                                                                                  N°:                                     Complemento:

	Nome da mãe:
	Bairro:

	E-mail: 
	Cidade:
	UF:

	PLANOS PROMOCIONAIS AMERICANET

	(     )
	Combo 600 HBO |  R$119,90
Internet Fibra 600 MEGA + AmericanetTV Basic + HBO Max
	(     )
	Fibra R$ 103,90
Internet Fibra 300 MEGA

	(     )
	Combo Você HBO |  R$159,90
Internet Fibra 600 MEGA + 1 Linha móvel fale à vontade 30GB + AmericanetTV Basic + HBO Max
	(     )
	Fibra R$ 109,90
Internet Fibra 600 MEGA

	(     )
	Combo HBO e TV |  R$219,90
Internet Fibra 600 MEGA + AmericanetTV Standard + HBO Max
	(     )
	Combo Você 300 R$ 139,90
Internet Fibra 300 MEGA + 1 Linha Móvel fale à vontade 30GB

	(     )
	Combo Você HBO e TV |  R$239,90
Internet Fibra 600 MEGA + 1 Linha Móvel fale à vontade 30GB + AmericanetTV Standard + HBO Max
	(     )
	Combo 300 HBO - OFERTA BLACK R$114,90
Internet Fibra 300 MEGA + AmericanetTV Basic + HBO Max

	(     )
	Combo Você HBO e TV Elite |  R$299,90
Internet Fibra 600 MEGA + 1 Linha Móvel fale à vontade 30GB + AmericanetTV Elite + HBO Max
	(     )
	Combo Casa R$ 149,90
Internet Fibra 600 MEGA + 1 Linha Fixa fale à vontade

	(     )
	Combo Família R$ 209,90
Internet Fibra 600 MEGA + 3 Linhas Móveis fale à vontade 30GB
	(     )
	Combo Você 600 R$ 169,90
Internet Fibra 600 MEGA + 1 Linha Móvel fale à vontade 30GB

	(     )
	Combo Família Total R$ 229,90: Internet Fibra 600 MEGA + 3 Linhas Móveis fale à vontade 30GB + 1 Linha fixa fale à vontade


	PLANOS AMERICANET TV

	PLANOS
	VALOR MENSAL

	(   )
	STANDARD
	R$ 74,90

	(   )
	PREMIUM
	R$ 108,00

	(   )
	ELITE
	R$ 123,90

	(   )
	TV BOX
	R$ 25,00

	
	Quantidade de TV Box

	- Os serviços contratados acima serão somados com o valor do serviço Americanet TV
- Ofertas Black não é necessário somar


	LINHA FIXA:                  LINHA MÓVEL 1:       LINHA MÓVEL 2:           LINHA MÓVEL 3:
(  ) LINHA NOVA          (  ) LINHA NOVA         (  ) LINHA NOVA           (  ) LINHA NOVA
(  ) PORTABILIDADE    (  ) PORTABILIDADE   (  ) PORTABILIDADE      (  ) PORTABILIDADE

N°______________    N°______________    N°______________    N°______________ 

CPF_____________    CPF_____________    CPF_____________    CPF_____________    
	Nome Completo do Titular
LM1: _____________________
__________________________
LM2: _____________________
__________________________
LM3: _____________________
__________________________

	    FORMAS DE PAGAMENTO MENSALIDADE

	Taxa de instalação:  (    ) R$ 0,00 (grátis)            (    ) R$ 180,00
	

	Forma de pagamento:  (    ) PiX  (   )  Boleto Bancário   (   ) Cartão de  Crédito   (   ) Débito automático
	

	Vencimento: (  ) 01  (   ) 03  (   ) 05 (   ) 08 (   ) 10 (   ) 15 (   ) 30 
	


	OBSERVAÇÕES

	O cliente, devidamente representado por seu representante legal abaixo assinado, por meio deste TERMO DE ADESÃO, contrata os Serviço Telefônico Fixo Comutado e o Serviço de Comunicação Multimídia a serem providos pela AMERICANET S/A., de acordo com as condições comerciais e técnicas definidas neste e nos instrumentos abaixo indicados: 1. A presente contratação entra em vigor na data da instalação. 
2. O prazo de vigência da presente contratação é de 12 meses. 
3. A relação comercial que ora se estabelece é regida pelas previsões contidas nas CONDIÇÕES GERAIS, as quais se encontram à disposição para fale à vontade consulta no site http://www.americanet.com.br bem como no Oficial de Registro de Títulos e Documentos Comarca de Barueri sob o microfilme de nº 1934021 (SCM) e nº 1934019 (STFC), cujo inteiro teor o cliente declara conhecer e concordar na sua totalidade. 
4. O uso do serviço LINHA FALE À VONTADE é somente para chamadas do tipo: Fixo-Local, Fixo-Longa distância, Fixo-Móvel (VC1,VC2 e VC3) 
5. Chamadas que serão tarifadas: Ligações a cobrar, Ligações para números nacionais 400x, números, 0600, 0400, 0600, Ligações Internacionais, Ligações para campanhas de doações ou ajudas de qualquer natureza, Ligações para sistemas de conferência tipo (chat por telefone) de qualquer natureza, 
6. Ligações de longa distância que o cliente não utilizar o CSP 85 serão tarifadas 
7. O serviço LINHA FALE À VONTADE é proibida a venda para empresas provedores de Internet, operadoras de Telefonia (STFC), operadoras VOIP, empresas que tenham ou seja cal centers, empresas de pesquisas. 
8. O serviço LINHA FALE À VONTADE é anual com pagamentos mensais, a renovação do serviço somente poderá ser feita em caso de acordo entre as partes 8. Os serviços da Americanet não podem ser revendidos por qualquer outra empresa. 
9. O descumprimento aos itens 7 e 8 a Americanet terá direito de cancelar o serviço LINHA FALE À VONTADE e iniciar a cobrança por chamada / minuto, sem aviso prévio. 
10. O CLIENTE, poderá cancelar o Serviço mediante notificação por escrito a AMERICANET com, no mínimo 90 (noventa) dias de antecedência, devendo arcar, com os valores devidos pela prestação dos Serviços no prazo de 90 (noventa) dias aqui previstos. O aviso prévio de 90 (noventa) dias será computado a partir do mês subsequente ao do pedido de cancelamento. 
11. O cancelamento deverá ser solicitado na Central de Atendimento 10385, se ocorrer antes de 12 meses ensejará multa de 30% do restante das parcelas. 
12. Após o cancelamento o cliente deverá devolver o modem em até 15 dias, a não devolução ensejará na cobrança de R$ 380,00 pelo equipamento. 
13. O cliente terá o prazo de 7 dias corridos para arrependimento do serviço contratado, onde ensejará cobrança da taxa de instalação. 
14. O valor da taxa de instalação pode ser parcelado em até 12 x sem juros. 
15. O valor do chip é de R$ 15,00 pago uma única vez. 
16. Constatado a inviabilidade tecnica para instalação do serviço a venda será cancelada sem nenhum prejuízo as partes, e quando o pagamento da taxa de instalação já tenha sido quitado, o valor integral da taxa de instalação será devolvido descontado as cobranças bancárias. 
17. Autorizo o BRB – Banco de Brasília S.A a registrar e consultar os dados consolidados das operações de crédito em meu nome no Sistema de Informações de Crédito SCR – BACEN, que tem por finalidade prover informações ao Banco Central do Brasil para fins de supervisão do risco de crédito a que o BRB está exposto e ainda, propiciar o intercâmbio de informações entre as instituições financeiras, sobre o montante de débitos de responsabilidades de clientes em operações de crédito. Autorizo também o arquivamento dos meus dados pessoais e de idoneidade na SERASA Experian e/ou SPC/CDL – Serviço de Proteção ao Crédito, que poderá deles se utilizar, respeitadas as disposições legais em vigor, em conformidade com a Resolução Bacen 4571/2017.


O cliente abaixo assinado, por meio deste TERMO DE ADESÃO, contrata, mediante as condições comerciais e técnicas definidas neste documento.

Nome:  _______________________________________     CPF: ___________________________________
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